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SOLICITACAO DE PROPOSTA TECNICA E COMERCIAL

OBJETO: contratacédo de empresa especializada em sistemas de informacao voltados para a

atencao basica de saude.
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Este procedimento é realizado em cumprimento e observancia ao Contrato de Gestao firmado
entre o IMED e a PREFEITURA DO MUNICIPIO DE ALFENAS, e a legislacdo que rege os
contratos de gestdo no Municipio de Alfenas-MG, e encontra-se previsto no Regulamento de
Compras e Contratacdo de Servicos para as Unidades de Salde da Rede Assistencial da
Supervisdo Técnica de Saude de Alfenas, que pode ser conferido no site do IMED, através do

seguinte link: http://www.imed.org.br/alfenas-transparencia.php

O presente processo seletivo foi publicado dia 23/03/2018 no Diério Oficial do Estado de Minas
Gerais, em atendimento ao principio da publicidade e para fins de cumprimento do

Regulamento de Compras e Contratacéo de Servigcos acima mencionado.
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O IMED - Instituto de Medicina, Estudos e Desenvolvimento— é uma entidade sem fins
lucrativos que se destaca na prestacdo de servigcos e benfeitorias destinados a populagéo e
que atua com exceléncia no desenvolvimento de projetos que proporcionem bem-

estar, saude, cidadania e dignidade as pessoas.

Todo o trabalho é guiado pela busca de uma sociedade mais justa e harmoniosa, pautado por
conceitos como humanizacéo e ética e pelo atendimento sem distingées ou classificacdes. O
Instituto ndo mede esforcos para propiciar melhorias em seu ambiente de trabalho e
incrementar performances com o Unico objetivo de proporcionar servigos de grande qualidade

aos que deles necessitam.

Dentre seus quadros, o IMED conta comgestores com competéncia e
experiéncia administrava em logistica de recursos financeiros, controle de resultados,
planejamento e organizacdo institucional. Além disso, ha pessoas dedicadas a assisténcia
social junto a parcela mais carente da populacdo, o que confere a entidade uma visédo
sistémica integrada entre exceléncia técnica, relacionamento humanizado e responsabilidade

social.

Site: http://imed.org.br/

2. OBJETIVO

O IMED, atravées desta RFP, torna publico o processo seletivo destinado a contratacdo de
pessoa juridica para disponibilizagdo, implantacdo, capacitacdo e suporte em sistemas de
informacé&o voltados para atencao basica de saude do Municipio de Alfenas-MG.
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Busca-se com o presente procedimento identificar no mercado um comparativo de precos de
sistemas de informacdo que se alinhe aos objetivos do IMED frente ao Contrato de Gestao

firmado com Prefeitura do Municipio de Alfenas.

3. JUSTIFICATIVA

Para uma melhor alimentagdo dos sistemas de informacdo em saude do SUS, a
implementacéo de um sistema local que assegure todo o ciclo da informacdo em saude, em
conformidade com as diretrizes ministeriais descritas nas Portarias de Consolidacéo de n° 01
a 06/2017, é fundamental na geracéo de eficiéncia em recursos humanos e financeiros, além
de evitar ndo sé o retrabalho com o registro das produ¢cdes e cadastros, como também a

necessidade de digitacédo de fichas pelos Agentes Comunitarios de Saude.

Em outras palavras, a implantacdo de um “sistema de informacdo em saude mobile” aos
ACS’s trara uma redugao no custo com material as unidades de saude, pois, com a utilizagao
do aplicativo, os profissionais irdo dispensar a utilizacdo de fichas, gerando uma economia
com impressos e grafica, bem como uma otimizagao dos recursos humanos de ACS’s, ja que
esses evitardo o retrabalho de realizar o registro das producdes e cadastros na ficha em papel
e, posteriormente, ter que alimentar essas informagdes no sistema, sendo importante destacar

que o sistema possibilitara a existéncia de informacdes atualizadas de forma online.

4. INSTRUCOES PARA ELABORACAO E ENVIO DAS PROPOSTAS

Os proponentes deverao elaborar, de forma distinta, uma proposta técnica detalhada e uma
proposta comercial para o0 presente processo seletivo, que, conjuntamente, serao

consideradas como sendo suas propostas.
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Para elaboracdo das propostas técnica e comercial deverdo os proponentes observar todos
os elementos contidos nesta RFP, em especial, mas néo se limitando, ao seu escopo (item

“9”) e as demais especificagdes dispostas no item “10”.

As propostas técnica e comercial deverdo estar datadas e assinadas, bem como enviadas, de

forma digitalizada, e em arquivos separados, para o seguinte endereco eletrénico:

Nome Endereco Eletrénico

Lais Alves cotacao_imed@imed.org.br

A proposta técnica ndo devera conter informacdes comerciais, bem como a proposta comercial

ndo devera conter informacdes técnicas.

Informacdes adicionais que o proponente julgue relevantes poderdo ser apresentadas no

corpo da proposta técnica, mediante a indicagao e utilizacdo de campo especifico para tanto.

5. PRAZO DE ENVIO DAS PROPOSTAS

As propostas técnica e comercial deverdo ser encaminhadas na forma prevista no item “4”
desta RFP, impreterivelmente, até as 18hs do dia 29/03/2018.Qualquer proposta enviada fora

do prazo aqui mencionado sera desconsiderada.

O IMED, por mera liberalidade e a seu critério, podera prorrogar 0 prazo previsto para entrega
das propostas, inclusive para o caso de inexisténcia de proponentes e/ou de ampliacdo do
namero de interessados, em vista de suas necessidades contratuais e/ou assistenciais,

mediante comunicado a ser disponibilizado no link do respectivo processo de selecao.
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6. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

Os interessados em participar do presente processo seletivo poderdo encaminhar pedidos de
esclarecimentos acerca desta RFP, até 18hs do dia 23/03/18, através do envio de e-mail ao

endereco eletrénico informado no item “4” desta RFP.

As respostas aos eventuais pedidos de esclarecimentos encaminhados e/ou retificacdes desta
solicitacdo de proposta serdo divulgadas no sitio eletrbnico do IMED

(http://www.imed.org.br/alfenas-contratacoes-de-servicos.php), acessando-se o0 link do

processo seletivo global de n® 002/2018, passando a fazer parte e integrar esta RFP para

todos os fins.

7. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E CONVOCACAO DO PROPONENTE VENCEDOR
DO PROCESSO SELETIVO

A analise das propostas apresentadas sera realizada pelas equipes técnica e financeira do
IMED, de acordo com os termos e disposicfes contidas na presente RFP, bem como com
vistas a atender as necessidades e especificidades das Unidades de Saude Béasica atendidas
e do Contrato de Gestéo anteriormente mencionado.

Sera declarada vencedora do presente processo de selecdo a proponente que apresentar o
menor preco e atender aos requisitos de contratacdo previstos nesta RFP e no anteriormente
mencionado Regulamento de Compras e Contratacdo de Servicos. Em caso de empate
técnico e comercial, as empresas serdo convocadas, por e-mail, para apresentarem novos

lances de prec¢o, sagrando-se vencedora aquela que apresentar o menor lance.

O resultado deste processo seletivo sera divulgado dia 02/04/2018 no sitio eletrénico do IMED

(http://www.imed.org.br/alfenas-contratacoes-de-servicos.php), podendo ser visualizado

através do acesso do link do processo seletivo global de n° 002/2018, sendo a empresa
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vencedora convocada, preferencialmente, por e-mail (podendo a convocacdo ser também
realizada por qualquer outro meio de comunicacao disponivel), para, em até 05 (cinco) dias a
contar da efetivacdo do aludido comunicado, assinar o Contrato ou documento equivalente,

bem como apresentar toda a documentacdo pertinente a contratacdo, que sera

oportunamente solicitada.

Caso a empresa vencedora ndo compareca dentro do prazo acima estipulado, sera convocada
a segunda colocada, desde que o preco ofertado ndo seja superior a 10% do valor

apresentado pela primeira colocada.

Na hip6tese da segunda colocada também ndo comparecer ou mesmo de que seu preco seja
superior a 15% do valor apresentado pela primeira colocada, o processo sera cancelado e

posteriormente republicado.

8. PRERROGATIVAS DO IMED

O IMED reserva-se no direito de modificar esta RFP, mediante sua republicacdo e, se
necessario, dilacao do prazo para envio das propostas, bem como postergar e investir o tempo
que for necessério para analise e conversas posteriores com 0s proponentes interessados; ou

ainda, a qualquer momento, interromper ou cancelar o respectivo processo seletivo.

O IMED reserva-se no direito de solicitar qualquer documentacao ou informacéao adicional que
julgar necessaria para fins de analise das propostas e dos proponentes, como também visando
o atendimento das disposi¢cbes contidas no Regulamento de Compras e Contratacdo de

Servigos, mesmo depois de decorridos os prazos indicados neste documento.

O IMED também podera solicitar reunides e visitas técnicas as instalacdes dos proponentes

e, eventualmente, a alguns de seus clientes atuais.
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9. ESCOPO
9.1. Disponibilizacdo, implantacdo, capacitacdo e suporte em sistemas de informacao

voltados para atencéo basica de saude do Municipio de Alfenas-MG.

9.2.

Especificidades dos Servigos:

Implantacdo de sistema informatizado para alimentacdo das informagdes necessarias
ao e-SUS / PEC / CDS (SISAB);

Oferecer a licenca de uso de software para tecnologia mobile que sera utilizado por
todos os Agentes Comunitarios de Saude na triagem e acompanhamento da populagéo
atendida;

Cada equipe de estratégia de saude da familia possui entre 5 e 8 ACS’s, os quais

devem possuir a licenca de uso do software;

Realizar a implantacdo do sistema nas unidades de salde que possuem estratégia de
saude da familia em Alfenas;

Realizar a integracdo com o sistema de gestao atual utilizado pela Prefeitura Municipal

de Saude de Alfenas, dentro da Rede de Atencdo Béasica do Municipio;

Capacitar e oferecer Educagédo Permanente a todos os Agentes Comunitarios de Saude
gue utilizardo a ferramenta, bem como todos o pessoal administrativo e de apoio, caso

seja necessario;

Dar suporte aos usuarios e ao IMED através de acompanhamento presencial e diario

do sistema, quando necesséario, ou online; e

Oferecer Servidor Web, Banco de Dados e Backup.
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9.3. O sistema devera conter:

e Prontuério Eletrénico do Paciente com cadastros e registro de atividades do ACS’s;

e Integracdo e atualizagdo com todos os sistemas DATASUS (CADSUS, SIGTAP,
SCNES, SIASUS, SISAB, etc.);

e Realizar controle de producéo dos profissionais; e
e Emitir relatérios técnicos, gerenciais, financeiros, etc.

9.4. O IMED sera responsavel pelo fornecimento de todos os aparelhos mobiles

(smartphones e/ou tablets) que serao utilizados pelo ACS’s.

9.5. A proponente devera possuir todos o0s registros e licencas necessdarias para
execucao dos servi¢os contratados.

10. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

O Contrato objeto deste processo seletivo terd sua vigéncia inicial contada da data de
assinatura do Instrumento Contratual com data de término prevista inicialmente para
28/02/2023, podendo ser prorrogado caso haja renovagdo do Contrato de Gestdo firmado
entre o IMED e a Prefeitura do Municipio de Alfenas, ou encerrado automaticamente, sem

gualquer 6nus, caso haja rescisdo do Contrato de Gestao.

11. PROPOSTAS

Compras e Contratacdes Pagina 10 de 12



Processo Request for Proposal — RFP

Seletivo , f’\, l \\E D
007/2018 CONTRATACAO PARA PRESTACAO DE SERVICOS l /
ESPECIALIZADOS EM SISTEMAS DE INFORMACAO 3

Versao: 1

11.1 Proposta Técnica

A proposta técnica devera considerar as condicfes e especificacdes descritas ndo s6 no
escopo contido no item “9” desta RFP, como também em todo o documento. Todas as
informagdes solicitadas nesta RFP devem ser observadas e disponibilizadas da forma mais
objetiva possivel, providenciando-se, ao mesmo tempo, todas as informacfes necessarias

para analise da proposta técnica.

As propostas devem ser organizadas no formato descrito neste documento e abordar todos
os elementos contidos em seus itens, disponibilizando e especificando a maior quantidade de
informacgdes e detalhes sobre como o proponente pretende atender o objeto, os prazos e

condi¢cBes constantes da presente RFP.
Deverao ser apresentados, juntamente com a proposta técnica, os seguintes documentos:
a) Comprovacao de experiéncia na prestacédo dos servicos objeto desta RFP para a Gestéo

Publica de Saude, incluindo Atencao Primaria e Secundaria, por, no minimo, 5 anos;

b) Comprovacao de experiéncia na prestacéo dos servicos objeto desta RFP para a Gestao
Publica de Saude, incluindo Atencdo Primaria e Secundaria, em municipios com, no minimo,

80 mil habitantes;

c) Equipe técnica especializada e com experiéncia em sistema informatizados voltados para

a Atencédo Basica de Saude;
d) Contrato social consolidado ou sua ultima alteracéo;
e) Alvara de Funcionamento;

f) Cartdo CNPJ, que comprove a sua atividade em atencéo a saude na area especifica dos

servigcos a que se destina este processo seletivo;
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g) RG, CPF e comprovante de endereco do (s) responsavel (is) legal (is) da empresa; e

h) Dados bancarios da empresa.

11.2 Proposta Comercial

Para elaboracéo da proposta comercial as seguintes orientacdes devem ser seguidas:

a) Todos os precos devem ser expressos em REAIS e individualizados por equipe de ESF;
b) Os precos devem incluir todos os custos, despesas, impostos e taxas;

c) Todos os impostos aplicaveis sobre o preco devem ser especificados separadamente e

todos os custos e despesas devem estar incluidos na proposta sem “extras”;

d) As condi¢des comerciais devem ser mantidas por, no minimo, 12 (doze meses) meses, sem
qualguer negociacao de reajuste durante esse periodo, ainda que o periodo inicial de vigéncia
do contrato seja inferior a 12 (doze meses) meses;

E vedado o pagamento de adiantamentos e a negociacéo dos titulos do IMED com agentes

financeiros.

Os pagamentos serao realizados até o dia 15 (quinze) do més posterior ao da prestagédo dos
servicos, mediante emissdo e entrega da respectiva nota fiscal, e desde que o IMED tenha
recebido o repasse do valor do custeio correspondente ao més em que 0s servigos foram

prestados.
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