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produção1.

1.1 unidadeS de Saúde da família

1.1.1 ConSultaS médiCaS

domiCiliar

esPontânea

agendado

totAl

ConsUltas 
médiCas

12

269

309

590

PinheirinhO

5

187

172

364

PrimaVera 
i

7

161

232

400

PrimaVera 
ii

25

145

474

644

reCreio 
i e ii

49

762

1.187

1.998

total

diStribuição daS ConSultaS médiCaS 
por tipo de ConSulta por unidade
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pinheirinho primavera 1

309

primavera 1i reCreio i e ii

269

12

172
187

5

232

161

7

474

145

25

domiCiliar

eSpontÂneo

agendado
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diStribuição daS ConSultaS médiCaS 

domiCiliar

eSpontÂneo

agendado

38%

59%

3%

ConSultaS médiCaS por unidade

n
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s
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200

100
primavera 1

364

primavera 1i reCreio i e ii

644

400

590
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Atividade Coletiva

Teste do pezinho

Sintomático respiratório

Injetável

Domiciliar

Curativo

Coleta de preventivo

Gestante

Teste rápido

Col.de exame laboratorial

Acolhimento

PA/glicemia/triagem

TOTal

Consultas  
de enfermagem

0

1

0

0

7

8

7

6

4

60

91

150

334

Pinheirinho

0

0

1

9

6

6

23

14

20

0

108

228

415

Primavera  
I

Primavera  
II

7

7

0

5

13

13

7

13

22

0

353

261

701

recreio  
I e II

7

8

17

17

32

33

44

44

47

60

649

799

1.757

TOTAL

1.1.2 Consultas de Enfermagem

0

0

16

3

6

6

7

11

1

0

97

160

307
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diStribuição doS proCedimentoS 
de enfermagem realizadoS por unidade 

n
ú

m
e

r
o

 d
e

 C
o

n
s

U
lt

a
s

pinheirinho

500

400

300

200

100

0
primavera 1

geStante 

atividade Coletiva

teSte do pezinho

#refi

SintomátiCo reSpiratÓrio

injetável

domiCiliar

Coleta de preventivo

Curativo

teSte rápido

pa/gliCemia/triagem

aColhimento

0 0 114

primavera 1i reCreio i e ii

0

n
ú

m
e

r
o

 d
e

 C
o

n
s

U
lt

a
s

500

400

300

200

100

0

9 6 23 6 20

228

108

0 0 1611 0 3 6 7 6 1 7 0 013 7 5 13 7 13 22

160 97
261

353

1 1 06 0 0 7 7 8 4

150

91
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atividade Coletiva

teSte do pezinho 

SintomátiCo reSpiratÓrio

injetável

domiCiliar

Curativo

Coleta de preventivo

geStante

teSte rápido

Coleta de eXame laboratorial

aColhimento

pa/gliCemia/triagem

ConSultaS de enfermagem por tipo de ConSulta

2%

3%

ConSultaS de enfermagem por unidade

n
ú

m
e

r
o

 d
e

 C
o

n
s

U
lt

a
s

800

600

400

200

0

pinheirinho primavera 1

415

primavera 1i reCreio i e ii

701

307334

2%0%

45%

3%

2%
1%

0%
1%

37%

3%
3%
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agendado

urGência

totAl

atendimentos 
OdOntOlóGicOs

316

78

394

PinheirinhO

0

0

0

PrimaVera 
i

286

71

357

PrimaVera 
ii

507

107

614

reCreio 
i e ii

1.109

256

1.365

total

1.1.3 atendimentoS de odontologia

atendimentoS odontolÓgiCoS por unidade

n
ú

m
e

r
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 d
e

 C
o

n
s

U
lt

a
s

800

600

400

200

0
pinheirinho primavera 1

0

primavera 1i reCreio i e ii

357394

614
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atendimentoS odontolÓgiCoS por tipo

agendado

urgênCia

81%

19%

atendimentoS odontolÓgiCoS 
por unidade e  tipo de atendimento

n
ú

m
e

r
o

 d
e

 C
o

n
s

U
lt

a
s

pinheirinho

800

600

400

200

0
primavera 1 primavera 1i reCreio i e ii

316

78

agendado

urgênCia

286

71

507

107
0 0
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Famílias Cadastradas

Visitas realiZadas

% de Visitas

número de aCs’s

média de Visitas Por aCs

Visitas 
domiCiliares

883

1.178

133,4%

6

196

PinheirinhO

1.036

1.123

108,4%

7

160

PrimaVera 
i

737

526

71,4%

4

132

PrimaVera 
ii

reCreio 
i e ii

4.129

4.305

104,3%

26

166

total

1.1.4   viSitaS domiCiliareS doS 
          agenteS ComunitárioS de Saúde

perCentual de viSitaS domiCiliareS 
realizadaS por número de famíliaS CadaStradaS

n
ú

m
e

r
o

 d
e

 C
o

n
s

U
lt

a
s

150%

125%

100%

75%

50%

25%

pinheirinho primavera 1

108,4%

primavera 1i reCreio i e ii

107,0%

133,4%

média de  viSitaS domiCiliareS por aCS

n
ú

m
e

r
o

 d
e

 C
o

n
s

U
lt

a
s

200

150

100

0

pinheirinho primavera 1 primavera 1i reCreio i e ii

196
164160

71,4%

132

1.473

1.478

100,3%

9

164
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triagem

CUratiVo/ret. de Ponto

injetável

Pa

teste ráPidO

inalaçãO

gliCemia

teste dO PezinhO

totAl

oUtros 
ProCedimentos

203

69

9

192

5

2

117

0

597

PinheirinhO

28

31

42

170

0

0

120

0

391

PrimaVera 
i

0

0

0

0

0

0

0

0

0

PrimaVera 
ii

34

29

23

195

0

0

60

0

341

reCreio 
i e ii

265

129

74

557

5

2

297

0

1.329

total

1.1.5   outroS proCedimentoS

outroS proCedimentoS por unidade

n
ú

m
e

r
o

 d
e

 C
o

n
s

U
lt

a
s 900

600

300

0

pinheirinho primavera 1

391

primavera 1i reCreio i e ii

341

0

597
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diStribuição de outroS proCedimentoS por unidade

n
ú

m
e

r
o

 d
e

 C
o

n
s

U
lt

a
s

pinheirinho

250

200

150

100

50

0
primavera 1 primavera 1i reCreio i e ii

117

2

69

diStribuição total de outroS proCedimentoS

inalação

teSte do pezinho

injetável

Curativo/retirada de ponto

gliCemia

pa

triagem

203

5 9

42%

6%

triagem

Curativo/retirada de ponto

injetável

pa

gliCemia

teSte do pezinho

inalação

teSte rápido

0%
0%
0%

192

0 0

42
31

120

170

28

0 0 0 0 0 0
23

29

60

195

34

0 0 0

20%

10%
22%
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Produção CAPS  Número de pacientes

1.2  Unidades de Saúde Mental

292

27

8

15

239

3

1.382

106

113

101

12

152

6

7

9

13

27

30

33

436

48

19

29

Consultas médicas

Intensivos

Semi-intensivos 

Espontâneos

Agendados

Residências Terapêuticas

Participantes de oficinas

Oficinas realizadas (total)

Aplicação de injetável

Ambulatorial

Domiciliar

Grupos de acolhimento

Atendimento Familiar

Visita Domiciliar

Atendimento Psicológico

Conduta

Médico Imediato

Agendado

Atendimento Referencial

Pacientes Dia

Pacientes Internos

Intensivos

Semi-intensivos 
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1.2.1  ConSultaS médiCaS CapS

ConSultaS médiCaS por tipo de ConSulta CapS

intenSivoS

Semi-intenSivoS

eSpontÂneoS

agendadoS

reSidênCiaS terapêutiCaS82%

9%
3%

5%

1%
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quantidade de oficinas realizadas no caps por tipo
n

ú
m

e
r

o
 d

e
 o

fi
c

in
a

s

25

20

15

10

5

0

1

1.2.2   Oficinas caps

1 1
4

6

2 2

5

11 10

7

11

total de participantes por oficinas realizadas no CAPS
450

400

350

300

250

200

150

100

50

0

n
ú

m
e

r
o

 d
e

 p
a

r
ti

c
ip

a
n

te
s

grupo encontro comunitário

roda de terapia comunitária

roda de conversa

atividades físicas com bola

oficina de estética

grupo da acolhida

GRUPO ASSEMBLÉIA DO CAPS

caminhada

jogos cognitivos

OFICINA DE ARTESANATO 

oficina de pintura

oficina musical

atividade física

grupo de oração

19 19

8 12 19 26 29 35 41
60

79 86

143

92

346 346
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1.2.3  outroS proCedimentoS

apliCação de injetáveiS

ambulatorial

domiCiliar

89%

1.2.3.1 grupoS de aColhimento

total de paCienteS por grupo de aColhimento - CapS

30

25

20

15

10

5

0

n
ú

m
e

r
o

 d
e

 P
a

r
ti

C
iP

a
n

te
s

médiCo imediato

atendimento familiar

atendimento pSiColÓgiCo

agendado

Conduta

viSita domiCiliar

atendimento referenCial

14 15

22 23
25

27

1.2.3.2  apliCação de injetáveiS

28

11%
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paCienteS dia CapS

Semi-intenSivoS

intenSivoS

não intenSivoS

1.2.3.3  paCienteS dia

4%
22%

74%

1.2.4  atividadeS Centro de ConvivênCia

total de paCienteS por grupo de aColhimento - CapS

300

200

100

0

partiCipanteS

ofiCinaS

290

16

82

10

arteSanato múSiCa
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Atividades e melhorias realizadas 
nos PSFs – feverEIRO 2019

2.

Os dados assistenciais apresentados a seguir fazem parte do escopo do contrato de 

Gestão firmado entre o IMED – Instituto de Medicina, Estudos e Desenvolvimento e 

a Prefeitura Municipal de Saúde do Município de Alfenas - MG, tendo como objeto 

o gerenciamento e execução das ações e serviços de saúde em Unidades de Saúde da 

Rede Assistencial de Alfenas-MG.

O presente documento tem como objetivo apresentar os dados coletados nas unida-

des do PSF Santa Clara Pinheirinho, PSF Recreio I e II e PSF Primavera I e II, correspon-

dente ao período de 01 até 31 de janeiro 2019.

2.1 PSF Primavera I e II

A equipe de saúde da família do “Primavera I” conta com espaço privilegiado para 

atender a comunidade, possibilitando ampliação da oferta de serviços com em 

parceria com as universidades.

A unidade tem a ausência de um técnico em enfermagem, dentista e auxiliar 

de saúde bucal.

PSF Primavera I
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Ações do IMED

• Apoio no acompanhamento dos indicadores de saúde;

• Coletado as fichas de atendimentos médicos, odontológicos e de enfermagem 

para escaneamento e consolidação dos dados para verificação das metas;

• Coletado o consolidado das visitas domiciliares dos ACS embasado nas metas 

mensais de cada profissional;

• Realizado orientação e acompanhamento do lançamento das produções no sis-

tema VIVER;

• Manutenção corretiva de problemas pontuais realizado pelo pedreiro do IMED;

• Manutenção preventiva e corretiva dos equipamentos de informática;

• Fornecimento de medicamentos da lista REMUME, materiais médico-hospitala-

res semanal e material de escritório e limpeza mensal;

• Fornecimento dos kits de materiais médicos hospitalares por pacientes que ne-

cessitam de materiais para curativos;

• Recolhemos e tabulamos os dados fornecidos pela caixa de sugestões para o 

SAU (serviço de atendimento ao usuário).
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Ações relacionadas à enfermagem:

• A Enfermeira da Unidade participou da capacitação em Doenças Sexualmente 

Transmissíveis no CTA, no dia 15/02/2019.

• Dia 19/02/2019, às 14 horas, no Centro Integrativo e Recreativo (CIR), realizamos 

reunião com as enfermeiras gerenciadas pelo IMED para esclarecimentos de dú-

vidas e agradecimento de parcerias.

Ações relacionadas aos ACSs:

• Os ACSs participaram da capacitação em Doenças Sexualmente Transmissíveis 

em 25/02/2019 na Câmara de Saúde.

• Atualmente o PSF possui 7 ACS em atividade. Neste mês, nenhum de férias.

PSF Primavera II

A equipe de saúde da família da Unidade “Primavera II” está localizada tempora-

riamente no Bairro vila Promessa, isto tem dificultado o atendimento a popula-

ção ocasionando reclamações dos usuários pela distância entre os domicílios e a 

Unidade.

Foi realizada a locação de um imóvel com localização privilegiada que atenderá 

de forma adequada a comunidade.

Realizamos a avaliação do imóvel e estamos propondo as adequações necessá-

rias que deverão ocorrer em breve.



 22

Unidade com ausência de um técnico em enfermagem, pois a que atuava nesta 

unidade foi deslocado para central de vacina do município.

Ações do IMED:

• Apoio no acompanhamento dos indicadores de saúde;

• Coletado as fichas de atendimentos médicos, odontológicos e de enfermagem 

para escaneamento e consolidação dos dados para verificação das metas;

• Coletado o consolidado das visitas domiciliares dos ACS embasado nas metas 

mensais de cada profissional;

• Realizado orientação e acompanhamento do lançamento das produções no 

sistema VIVER;

• Manutenção corretiva de problemas pontuais realizado pelo pedreiro da IMED;

• Manutenção preventiva e corretiva dos equipamentos de informática;

• Fornecimento de medicamentos da lista REMUME, dos materiais médico-hos-

pitalares semanal e materiais de escritório e limpeza mensal;

• Fornecimento dos kits de materiais médicos hospitalares por pacientes que 

necessitem de materiais para curativos;

• Semanalmente recolhemos e tabulamos os dados fornecidos pela caixa de su-

gestões para o SAU (serviço de atendimento ao usuário);
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Ações relacionadas à enfermagem:

• Foi realizado reunião com as enfermeiras gerenciadas pelo IMED para escla-

recimentos de dúvidas e agradecimento de parcerias, no dia 19/02/2019, às 14 

horas, no Centro Integrativo e Recreativo (CIR).

Ações relacionadas aos ACSs:

• Os ACS participaram da capacitação do CTA sobre doenças sexualmente trans-

missíveis, no dia 25/02/2019, das 07 às 11:00 horas, na Câmara Municipal de 

Saúde.

• Atualmente a força de trabalho dos ACS soma 6 profissionais, sendo que 1 des-

tes esteve de férias no mês de fevereiro e uma ACS esta de licença maternidade 

desde o dia 28/01/2019 por 180 dias.

2.2 PSF Recreio I e II

Na Unidade de Saúde do Recreio I e II tínhamos duas Equipes de Saúde da Fa-

mília, ESF Recreio I e ESF Recreio II.

No dia 27/02/2019 terminamos a reforma da Unidade ESF Recreio II e a unidade 

foi inaugurada.

Ações do IMED:

• Apoio no acompanhamento dos indicadores de saúde, com discussão com a 

equipe para adequação e melhorias;
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• Coletado as fichas de atendimentos médicos, odontológicos e de enfermagem 

para escaneamento e consolidação dos dados para verificação das metas;

• Coletado o consolidado das visitas domiciliares dos ACS embasado nas me-

tas mensais de cada profissional;

• Realizado orientação e acompanhamento do lançamento das produções no 

sistema VIVVER;

• Manutenção corretiva de problemas pontuais realizado pelo pedreiro da IMED;

• Manutenção preventiva e corretiva dos equipamentos de informática;

• Fornecimento de medicamentos da lista REMUME, materiais médico-hospi-

talares semanal e materiais de escritório e limpeza mensal;

• Fornecimento dos kits de materiais médicos hospitalares por pacientes que 

necessitem de materiais para curativos;

• Semanalmente recolhemos e tabulamos os dados fornecidos pela caixa de 

sugestões para o SAU (serviço de atendimento ao usuário);

• No dia 27/02/2019 foi inaugurado a Nova Unidade ESF Recreio Vale do Sol II, 

situada na rua Norte, 136, Bairro Recreio Vale do Sol. Abaixo registro fotográfico 

do evento.
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Inauguração PSF Recreio Vale do Sol
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Ações relacionadas aos médicos:

• PSF Recreio I conta com 3 médicos. Em Fevereiro um dos médicos estava de 

férias no período.

• O PSF Recreio II conta com 2 médicos e um destes estava de férias no períodos

Ações relacionadas à enfermagem:

• Dia 19/02/2019, às 14 horas, no Centro Integrativo e Recreativo (CIR), realiza-

mos reunião com as enfermeiras gerenciadas pelo IMED para esclarecimentos 

de dúvidas e agradecimento das parcerias.

Ações relacionadas aos ACSs:

• No dia 18/02/2019, das 13 às 17:00 horas, na Câmara Municipal de Saúde, os 

ACSs participaram da capacitação do CTA sobre doenças sexualmente trans-

missíveis.

• Os ACSs realizaram em suas áreas de abrangências uma mobilização de orien-

tação de carnaval sobre as DSTs. Abaixo registro da ação.
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Ações dos ACS – orientações sobre DST

2.3 PSF Pinheirinho

Ações IMED

• Orientamos a coleta e lançamento dos dados em planilhas estruturadas, bem 

como o lançamento no sistema informatizado;

• Realizamos o comparativo do que foi realizado na Unidade e o que foi efetiva-

mente lançado no sistema informatizado;

• Trabalhamos os dados coletados de forma a tomar decisões pautadas nos indi-

cadores da Unidade;
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• Realizamos manutenção preventiva em todos os itens de informática e manuten-

ção corretiva dos problemas identificados;

• Garantimos o fornecimento e distribuição de medicamento e dos materiais mé-

dico-hospitalares.

• Ofertamos material de escritório e de limpeza em quantidade e com qualidade 

adequados para a manutenção da Unidade;

• Fornecido kits de materiais médicos hospitalares por pacientes que necessita de 

materiais para curativos em domicilio;

• Apesar de estarmos com apenas uma técnica de enfermagem na sala de vacina, 

foi possível garantir a vacinação de todos que procuraram a unidade;

• Toda terça-feira e quinta-feira do mês há coleta de sangue na unidade de saúde 

pelo Laboratório Santa Casa de Alfenas;

• Semanalmente recolhemos e tabulamos os dados fornecidos pela caixa de su-

gestões para o SAU (Serviço de Atendimento ao Usuário).

Ações relacionadas aos médicos:

• Houve contratação de uma nova médica da unidade, que iniciou suas atividades 

no dia 18 de fevereiro, tendo como meta 160 atendimentos/mês.
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Ações relacionadas aos ACSs:

• O PSF Pinheirinho conta com 6 ACSs atualmente.

• Houve exoneração de uma ACS.

• Os ACSs participaram da capacitação do CTA sobre doenças sexualmente transmis-

síveis, no dia 18/02/2019, das 07 às 11h00min horas, na Câmara Municipal de Saúde.

Ações relacionadas á enfermagem

• Do dia 05/02 até 15/02, a SMS emprestou uma enfermeira para realizar as ativi-

dades no PSF Pinheirinho até a chegada da nova enfermeira contratada através 

do concurso vigente no dia 18/02/2019.

• Realizamos reunião com as enfermeiras gerenciadas pelo IMED no dia 

19/02/2019, às 14 horas, no Centro Integrativo e Recreativo (CIR), para esclareci-

mentos de dúvidas e agradecimento de parcerias (foto abaixo).

• Contratado enfermeira pelo concurso público vigente.

Reunião enfermeiras IMED
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2.4 Unidades de Saúde Mental

Trata o presente relatório sobre as atividades de gerenciamento e execução das 

ações e serviços assistenciais da Rede de Atenção Psicossocial (RAPS) do muni-

cípio de Alfenas-MG, no período de 01 a 28 de Fevereiro de 2019.

Fazem parte da RAPS: o CAPS (Centro de Atenção Psicossocial), o SRT (Serviço 

Residencial Terapêutico) e o CECO (Centro de Convivência).

Todo o serviço de Saúde Mental do município está sob administração do IMED 

desde 01 de Março de 2018.

Abaixo apresentamos as atividades desenvolvidas nas unidades de saúde mental 

gerenciadas pelo IMED.

2.4 1 CAPS (Centro de Atenção Psicossocial)

Neste mês o CAPS completou 12 meses sob gerenciamento do IMED e terminamos 

o mês com o número de 48 pacientes inseridos em permanência dia, sendo 19 

pacientes na modalidade intensiva e 29 pacientes na modalidade semi intensiva.

Houve variação de 14 a 30 pacientes dependendo do dia da semana, pois os 

pacientes inseridos na modalidade semi intensiva podem variar de 1 a 4 dias se-

manais de permanência na unidade, sendo avaliados e estabelecidos os dias de 

acordo com a necessidade de cada paciente.

Durante o mês de Fevereiro foram atendidos em consulta pelos médicos psi-

quiatras, 292 pacientes, destes foram 239 consultas agendadas, 15 consultas de 

demanda espontânea, 35 consultas de acompanhamento dos pacientes em per-

manência dia e 03 consultas aos moradores das residências terapêuticas.
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Passaram pelo acolhimento com os profissionais da equipe multiprofissional 154 

pacientes. Destes, 79 pacientes foram acolhidos pelos psicólogos, 53 pacientes 

pela assistente social e 22 pacientes pela enfermeira. Incluímos aqui, o atendi-

mento referencial, o atendimento familiar e o atendimento psicológico que fazem 

parte do tratamento dos pacientes internos da unidade.

Foram administrados pela equipe de enfermagem, os medicamentos injetáveis 

de controle, Haldol Decanoato, Clopixol Depot, Haldol Simples e Fenergan a 113 

pacientes, sendo 101 administrados na unidade e 12 administrados em domi-

cílio. Em alguns pacientes a medicação foi administrada duas vezes no mês de 

Fevereiro, de acordo com a prescrição médica.

Estiveram inseridos em permanência dia, nas modalidades intensiva, semi-inten-

siva e não intensiva um total de 436 pacientes para controle e estabilização do 

quadro de crise, sendo 324 pacientes na modalidade intensiva, 95 pacientes na 

modalidade semi intensiva e 17 pacientes não intensivos, somando os 19 dias de 

funcionamento da unidade.

A equipe da unidade desenvolveu 106 oficinas, sendo 93 oficinas terapêuticas e 

13 grupos terapêuticos durante todo o mês, com o total de 1382 participações 

dos pacientes. Os quantitativos numéricos destas oficinas foram expressos atra-

vés de gráficos no Item 1.2.2 – Oficinas CAPS – Fevereiro 2019 deste relatório.
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Abaixo o registro fotográfico das Oficinas realizadas no CAPS
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Na sequência apresentamos o registro fotográfico dos Grupos Terapêuticos reali-

zados no período de Fevereiro no CAPS.

Grupo Terapêutico “Viabilizando o Acesso aos Direitos Sociais” 

realizado pela Assistente Social

Grupo Terapêutico “Memórias e Vivências” realizado pelo Psicólogo
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Grupo Terapêutico “Assembléia no CAPS” realizado com todas as 

Referências Técnicas

Grupo Terapêutico “Acolhida” realizado pela enfermeira
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Pacientes em permanência na unidade

Os pacientes são inseridos em “permanência dia” na unidade a partir da avaliação 

médica e /ou equipe de referências técnicas, que avaliam a necessidade de 

inserção, que varia de 1 a 5 dias semanais.

Durante a “permanência dia” são administrados toda a medicação da manhã e da 

tarde e dispensadas a medicação da noite a ser administrada em casa. Todos os 

pacientes internos participam das atividades desenvolvidas na unidade, que são 

direcionados de acordo com o PTS de cada um.

Dentre as atividades ofertadas são realizadas oficinas terapêuticas (conduzidas 

pelos monitores e sob supervisão dos profissionais referências técnicas) e grupos 

terapêuticos (conduzidos pela equipe assistencial da unidade). 

Os pacientes são acompanhados e avaliados diariamente pelos médicos 

psiquiatras e referências técnicas (psicólogos, assistente social e enfermeira) e, 

de acordo com a estabilização do quadro de crise vão sendo reduzidos os dias de 

permanência na unidade.

Os internos participam de atividades de lazer, recreação e socialização. Alguns 

deles frequentam o Centro de Convivência, onde participam das oficinas 

desenvolvidas.

Atividades de reinserção de paciente ao meio familiar e con-
vívio social

Em meados do mês de Fevereiro iniciamos o matriciamento para inserção de 

pacientes do CAPS em suas comunidades. Foi realizada uma reunião com toda 
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a equipe assistencial da unidade para definir com qual paciente iniciaríamos a 

integração ao PSF. Ficou definido que o primeiro paciente a ser integrado seria 

J.E.A, morador do Bairro Vista Grande e pertencente a área de cobertura do PSF 

Primavera I.

Na semana seguinte aconteceu na unidade, uma reunião entre equipe do CAPS e 

equipe do PSF Primavera I, onde ficaram definidas as estratégias de integração do 

paciente a unidade do PSF.

Além da equipe do CAPS, participaram da reunião o médico, a enfermeira e a ACS 

saúde responsável pela micro área que pertence a residência do paciente.

Ficou acordado entre a equipe do CAPS e equipe do PSF Primavera I apresentação 

do paciente a toda a equipe do PSF e posteriormente a integração do mesmo 

na unidade. O paciente já está integrado ao PSF e participando das atividades 

desenvolvidas pela equipe. Abaixo registro fotográfico desta ação.

Inserção do paciente do CAPS junto ao PSF Primavera I
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Reunião de matriciamento – CAPS e PSF
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Discussões de casos – moradores das Residências Terapêuticas

Iniciamos as reuniões na unidade, para discussões sobre os moradores das 

Residências Terapêuticas (RT). Semanalmente, será levada a equipe do CAPS as 

questões de cada morador para serem definidas a melhor conduta para cada um 

deles de modo individual.

Na primeira reunião participaram as referências técnicas das RTs e equipe 

assistencial do CAPS. Escolhemos iniciar as discussões pelo morador S.D, pois 

houve um incidente na residência onde outros moradores ficaram expostos a 

riscos a sua integridade física.

Discussão de casos dos moradores das  
Residências Terapêuticas realizadas no CAPS



 40

Carnaval CAPS

Outras atividades realizadas no CAPS

Encerramos o mês de Fevereiro com a realização do “Carnaval do CAPS”. Foi uma 

manhã alegre e festiva bem alegre com a participação da equipe do CAPS, os 

pacientes internos da unidade e os pacientes em consulta na unidade.

A seguir o registro fotográfico da atividade.
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As atividades na Estamparia Social do “Projeto Cidade Escola” da Secretaria de 

Educação e Cultura do município continuam sendo executadas. Alguns pacientes 

estão participando semanalmente do projeto, visando a inserção social dos 

mesmos, de fundamental importância na evolução dos pacientes.

Atividade de estamparia – “Projeto Cidade Escola”
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2.4 2  Residências Terapêuticas - RTs

Atualmente o SRT (Serviço Residencial Terapêutico) do município conta com 5 

residências, sendo uma residência feminina com 10 mulheres e quatro residên-

cias masculinas com 26 homens, no total de 36 moradores.

A mudança no número de moradoras na residência feminina se deve ao fato de ter 

sido acolhida mais uma moradora na casa, passando assim, de 9 para 10 mulheres.

Nas casas masculinas também houve alteração no número de moradores passan-

do de 27 para 26 moradores, devido ao falecimento de um morador.

No quadro abaixo temos a quantidade de moradores por residência:

Jardim São Carlos

Jardim Oliveira

Jardim América

Jardim Aeroporto

Jardim América

residência

Masculina

Masculina

Masculina

Masculina

Feminina

tipo
número

moradores

7

7

5

7

10

1

2

3

4

5

total 36

No dia 01/02/2019 o morador J.A.V. foi hospitalizado, pois apresentava quadro de 

febre alta e distensão abdominal. No hospital foi diagnosticada uma obstrução 

intestinal grave e problemas urinários. O morador permaneceu hospitalizado 

até o dia 07/02/2019, quando foi a óbito por complicações da obstrução intesti-

nal e insuficiência renal aguda.
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Todos os moradores estão passando periodicamente em consultas clínicas 

nos PSF’s, onde são realizados os exames laboratoriais de rotina e, quando 

necessário os moradores são encaminhados a médicos de diferentes espe-

cialidades, como foi o caso neste mês, com 2 moradores encaminhados para 

avaliação com cardiologista e dermatologista.

Alguns moradores passaram por consulta ao médico psiquiatra para acom-

panhamento de rotina ou quando apresentaram alteração de comportamento 

como agitação, agressividade, irritabilidade.

No dia 16/02/2019 ocorreu um incidente na residência Jardim São Carlos, tra-

ta-se de incêndio causado por um dos moradores. O morador, utilizando seu 

isqueiro pessoal, ateou fogo nas roupas guardadas em um armário de outro 

morador.

Na ocasião, a agilidade da cuidadora foi excepcional; ela retirou os morado-

res do local e acionou o corpo de bombeiros. Sua atitude evitou danos pes-

soais aos envolvidos.

O corpo de bombeiros compareceu rapidamente, controlando o incêndio.

Dois moradores que apresentam maior comprometimento motor e a cuida-

dora foram encaminhados à Santa Casa de Alfenas onde após serem avalia-

dos permaneceram por algumas horas em observação.

Os outros moradores foram conduzidos até as outras residências masculinas, 

sendo que cada uma delas acolheu dois deles.

Na manhã seguinte, a cuidadora e os dois moradores hospitalizados receberam 

alta hospitalar. Os moradores foram acolhidos em uma das casas masculinas.
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Como o imóvel incendiado sofreu danos, não foi possível retornar com seus 

moradores sendo dessa maneira providenciada rapidamente outra edificação 

para abrigá-los.

No dia 22/02 foi realizada a mudança dos moradores da Residência Jardim São 

Carlos para a nova Residência situada no Bairro Jardim Eunice.

Após o incidente, as residências terapêuticas passaram por vistoria do Corpo 

de Bombeiros, que notificaram o Município da necessidade de elaboração de 

um projeto com posterior necessidade de aprovação pela própria Corporação 

para funcionamento das residências terapêuticas.

Com isso, está sendo analisada a necessidade de se fazerem adequações nas 

RTs, como: a instalação de extintores e placas de sinalização dentre outros 

itens de seguranças.

Devemos observar que os itens a serem instalados não irão descaracterizar o 

ambiente doméstico das residências, conforme preconizado pela Portaria Nº 

3.558 de 2017 do Ministério da Saúde.

Atividade de Capacitação para os cuidadores das RTs

A capacitação sobre “Hipertensão Arterial e Diabetes Mellitus”, iniciado no 

mês anterior com os cuidadores das residências terapêuticas, ministrado Su-

pervisora de Saúde e Qualidade do IMED, foi concluído neste mês.

A prática dos temas abordados foi realizada por todos os cuidadores partici-

pantes, com a aferição da pressão arterial e glicemia capilar (glicosímetro). 

Abaixo o registro fotográfico da atividade.
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Atividade de Capacitação
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Atividades de integração dos moradores das RTs realiza-
das no CECO

Aconteceu no Centro de Convivência a “Tarde da Beleza”, com a participação 

dos moradores de todas as residências e a comemoração dos aniversariantes 

do mês. Abaixo o registro fotográfico das atividades.

“Tarde da Beleza” e comemoração dos aniversariantes  
– moradores das RTs
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No dia 06/02/2019, foi realizada a assembléia na Residência América Mascu-

lino, para decisões comuns da casa, assim como construção do Projeto Tera-

pêutico Singular de cada morador. Houve a participação de alguns moradores 

da casa para tomada de decisões.

Assembléia realizada nas residências terapêuticas

Na maioria das casas o PTS já está sendo executado e na Residência São Car-

los está disponível o projeto terapêutico para consultas e para sanar quais-

quer dúvidas.

O PTS dos moradores da Residência São Carlos está sendo trabalhado diaria-

mente. O morador F. C. da residência São Carlos, está internado na comunida-

de terapêutica PROESC, para tratamento de dependência química e por isso o 

PTS não está sendo desenvolvido.
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Trabalhando a ressocialização dos moradores

Ao longo do mês os moradores das RTs foram incentivados a participar de ati-

vidade de ressocialização e convívio social, como pode ser observado nas fotos 

a seguir.
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Inserção de nova moradora na RT feminina

Há alguns meses a equipe do CAPS encaminhou relatório ao Ministério Público 

solicitando a inclusão da paciente E.A.B na Residência Terapêutica do município.

Neste mês de Fevereiro foi deferido nosso pedido. A referência técnica da pa-

ciente no CAPS levou-a até a Residência de referência para que ela conhecesse 

a casa e as outras moradoras. A filha foi informada e participou de todo o pro-

cesso de acolhimento da mãe na RT.

No dia 27/02 a moradora foi incluída na residência feminina onde moram mais 

nove mulheres. Sendo assim, a residência Jardim América Feminina conta agora 

com 10 mulheres, atingindo o número máximo de moradores permitido para 

cada casa.

Reinserção de nova moradora na RT Jd América – Fevereiro de 2019
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2.4 3 Centro de Convivência - CECO

O Centro de Convivência (CECO) integra a Rede de Atenção Psicossocial do mu-

nicípio e é um espaço aberto a todos os usuários da Saúde Mental e dedicado 

para a inserção social onde são fortalecidos vínculos de amizade. Além de ser 

um espaço de convívio, o CECO também oferece várias atividades para os usu-

ários tais como: Oficinas de Artesanatos em geral e Oficinas Musicais.

Implantado há 10 anos no município, o CECO é um espaço importante para a 

ressocialização dos usuários da saúde mental, assim como um dispositivo dire-

cionado aos moradores das residências terapêuticas.

Frequentadores do CECO

Durante este mês foram realizadas 10 oficinas de música e 16 oficinas de arte-

sanatos em geral. Tivemos 372 participações dos usuários em oficinas desen-

volvidas no CECO, sendo 290 nas oficinas de artesanato e 82 participações nas 

oficinas de música, conforme apresentado no item 1.2.4 deste relatório.

Várias oficinas são desenvolvidas diariamente no CECO. Dentre as oficinas de 

artesanato destacamos as confecções de tapetes, criação de quadros com uso 
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de feltro e rolinhos com jornal, customização em garrafas, trabalhos com mate-

riais recicláveis, pinturas, entre outras atividades. As oficinas de música são de-

senvolvidas três vezes na semana. Abaixo registro fotográfico destas atividades.
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Atividades e oficinas realizadas no CECO

Atividades disponibilizadas no CECO em parceria com Esco-
la de Cabeleireiros

A Escola de Cabeleireiros “Shangri–Lá” se disponibilizou a realizar uma tarde 

com cortes de cabelos, escovas, além de maquiagens e serviços de manicure 

para as freqüentadoras do CECO e moradoras da residência terapêutica. Abaixo 

registro fotográfico da ação.
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Tarde da Beleza – CECO

Comemoração dos aniversariantes do mês

No dia 21/02 comemoramos o aniversário das moradoras da residência terapêu-

tica que contou com a participação dos freqüentadores do CECO e moradores de 

todas as residências.
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Comemoração dos aniversariantes do mês

Encerramento das atividades

Neste mês encerramos o funcionamento do Centro de Convivência no dia 22/02 

para organização da mudança de endereço da unidade, a ser realizada no início 

do mês de Março.


