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RELATÓRIO TÉCNICO  
DE PRESTAÇÃO DE CONTAS

MARÇO,  ABRIL E MAIO DE 2018

GERENCIAMENTO E EXECUÇÃO DE AÇÕES E SERVIÇOS DE 

SAÚDE EM UNIDADES DE SAÚDE DA REDE ASSISTENCIAL DA 

SUPERVISÃO TÉCNICA DE SAÚDE DE ALFENAS

CONTRATANTE: Prefeitura MuniciPal de alfenas-MG

CONTRATAdA: instituto de Medicina, estudos e desenvolviMento - iMed

UNidAdEs gERENCiAdAs:

• PSF Santa Clara Pinheirinho

• PSF reCreio i

• PSF reCreio ii

• PSF Primavera i

• PSF Primavera ii

• CaPS

• Centro de ConvivênCia e Cultura

• Serviço de reSidênCiaS teraPêutiCaS (6 unidadeS)

diRETORiA OpERACiONAl dO iNsTiTUTO: adM. WaGner Miranda GoMes

diRETORiA AdmiNisTRATivA dO pROjETO: : enf. Getro de oliveira Padua
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RELATÓRIO TÉCNICO DE PRESTAÇÃO DE CONTAS

o iMed desenvolveu suas atividades durante os meses de março, abril e maio de 

2018 baseado no compromisso estabelecido com a Prefeitura Municipal de alfenas-

-MG, através do contrato de Gestão n° 001/2018 e especificado no Plano de traba-

lho, e, também, na missão, visão e valores do instituto, que busca a excelência em 

gestão na saúde, além de ter como foco principal o benefício ao paciente.

reiterando seu compromisso de transparência na parceria com a Prefeitura e se-

cretaria municipal de Saúde (SmS) na gestão da rede assistencial da Supervisão 

técnica de saúde de alfenas, o iMed apresenta esse relatório técnico trimestral no 

qual descreve suas atividades buscando propiciar à gestão pública um melhor acom-

panhamento das atividades desenvolvidas, contemplando as metas e indicadores de 

produção, de recursos humanos e de qualidade do contrato.

esse relatório estará dividido em 3 partes, conforme apresentado a seguir:

1ª parte – metas de produção, de Recursos Humanos e de Qualidade do plano 

de Trabalho

2ª parte – Relatório Técnico de março, abril e maio de 2018

3ª parte – Anexos e Evidências
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1ª pARTE 

metaS de Produção, de reCurSoS humanoS  

e de Qualidade do Plano de trabalho 

1. metaS de Produção

1.1 metaS de Produção daS unidadeS de eStratégia de Saúde da Família

1.2 metaS de Produção daS unidadeS de Saúde mental

2. metaS de reCurSoS humanoS

3. Metas de Qualidade

2ª pARTE  

relatório téCniCo de março, abril e maio de 2018

1. Produção

1.1 unidadeS de Saúde da Família

1.1.1 ConSultaS médiCaS

1.1.2 consultas de enferMaGeM

1.1.3 atendiMentos de odontoloGia

1.1.4 viSitaS domiCiliareS doS agenteS ComunitárioS de Saúde

1.1.5 outros ProcediMentos

1.2 unidadeS de Saúde mental

SUMáRIO
6

18
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1ª PARTE

METAS DE PRODUÇÃO,  
DE RECURSOS HUMANOS  
E DE QUALIDADE DO  
PLANO DE TRABALHO
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METAS DE PRODUÇÃO1.

ConSultaS médiCaS

consultas de enferMaGeM

atendiMento odontolóGico

visitas doMiciliares dos acs’s

esf’s

136 CONsUlTAs pOR mês

136 CONsUlTAs pOR mês

238 ATENdimENTOs pOR mês

85% dAs fAmíliAs CAdAsTAdRAs NO mês*

Meta Mensal

TABELA DE METAS DE PRODUÇÃO

*os meses em que tiverem agentes comunitários de saúde de férias,  

o percentual de visitas cai para 75% das famílias cadastradas.

PaCienteS aComPanhadoS  
no caPs

oficinas no centro  
de ConvivênCia

manutenção daS  
reSidênCiaS teraPêutiCaS

Saúde mental

míNimO dE 90 pACiENTEs Em  
ACOmpANHAmENTO NO mês

dispONibilizAR OfiCiNAs pARA,  
NO míNimO, 45 pACiENTEs NO mês

mANTER E ACOmpANHAR TOdAs As  
REsdiêNCiAs E UsUáRiOs, 24 HORAs,  

7 diAs pOR sEmANA

Meta Mensal
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CONSULTAS MÉDICAS
n

ú
m

e
r

o
 d

e
 C

o
n

S
u

lt
a

S

MAR/18

800

600

400

200

0
ABR/18

549
626

484

MAI/18

meta: 136 ConSultaS/mêS

1.1  METAS DE PRODUÇÃO DAS UNIDADES  
       DE ESTRATÉGIA DE SAÚDE DA FAMíLIA
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PSF PRIMAVERA I
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meta de viSitaS no mêS

visitas realizadas

694 820 955
615

804

é importante ressaltar que o gerenciamento dessa unidade foi iniciado em meados de abril 

e a equipe nela instalada não tinha, na época, controle da produção realizada. Por isso, não 

foi possível organizar a tempo o acompanhamento da produção para o mês de abril. 

obs: a unidade está temporariamente sem a enfermeira que seria cedida pela secretaria 

Municipal de saúde de alfenas. estamos aguardando a resolução do problema.
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PSF PRIMAVERA II
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é importante ressaltar que o gerenciamento dessa unidade foi iniciado em meados de abril 

e a equipe nela instalada não tinha, na época, controle da produção realizada. Por isso, não 

foi possível organizar a tempo o acompanhamento da produção para o mês de abril. 
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PSF RECREIO I E II
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vale ressaltar que as equipes das unidades recreio i e recreio ii são equipes de saúde 

distintas, mas que, até o momento, estão localizadas em um mesmo prédio. dessa forma, 

essas equipes foram consideradas uma equipe única na apresentação dos dados de pro-

dução desse relatório, pois ainda não foi possível realizar a distinção entre os dados de 

cada uma delas. assim, como os dados apresentados representam duas equipes, a meta 

apresentada é o dobro da meta individual por esf.
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VISITAS DOMICILIARES - ACS’S

n
ú

m
e

r
o

 d
e

 v
iS

it
a

S

2.000

1.000

0
ABR/18

1.255

MAI/18

meta de viSitaS no mêS

visitas realizadas

746 942

1.401

1.2   METAS DE PRODUÇÃO DAS UNIDADES DE SAÚDE MENTAL
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PACIENTES EM OFICINAS
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CENTRO DE CONVIVêNCIA E CULTURA

MAR/18

0
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0

SERVIÇO DE RESIDêNCIAS TERAPêUTICAS

todos as residências terapêuticas foram mantidas e acompanhadas no período du-

rante 24 horas por dia, nos 7 dias da semana, bem como todos os pacientes também 

foram acompanhados nesse período.
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METAS DE RECURSOS HUMANOS2.

médiCo generaliSta

enferMeiro

agente Comunitário de Saúde

Cirurgião dentiSta

auxiliar de Saúde buCal

reCurSoS humanoS

1

1

6

1

1

Meta

PSF PINHEIRINHO

1

fUNCiONáRiOs  

CEdidOs pElA  

pREfEiTURA  

mUNiCipAl  

dE AlfENAs 

realizado

médiCo generaliSta

enferMeiro

agente Comunitário de Saúde

Cirurgião dentiSta

auxiliar de Saúde buCal

reCurSoS humanoS

1

1

6

1

1

Meta

PRIMAVERA 1

1

fUNCiONáRiOs  

CEdidOs pElA  

pREfEiTURA  

mUNiCipAl  

dE AlfENAs

realizado
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médiCo generaliSta

enferMeiro

agente Comunitário de Saúde

Cirurgião dentiSta

auxiliar de Saúde buCal

reCurSoS humanoS

1

1

6

1

1

Meta

PRIMAVERA II

1

fUNCiONáRiOs  

CEdidOs pElA  

pREfEiTURA  

mUNiCipAl  

dE AlfENAs

realizado

médiCo generaliSta

enferMeiro

agente Comunitário de Saúde

Cirurgião dentiSta

auxiliar de Saúde buCal

reCurSoS humanoS

1

1

6

1

1

Meta

RECREIO I

2

fUNCiONáRiOs  

CEdidOs pElA  

pREfEiTURA  

mUNiCipAl  

dE AlfENAs

realizado

médiCo generaliSta

enferMeiro

agente Comunitário de Saúde

Cirurgião dentiSta

auxiliar de Saúde buCal

reCurSoS humanoS

1

1

6

1

1

Meta

RECREIO II

1

fUNCiONáRiOs  

CEdidOs pElA  

pREfEiTURA  

mUNiCipAl  

dE AlfENAs

realizado
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Gestor coM ensino suPerior

ProFeSSor de eduCação FíSiCa

auxiliar de liMPeza

reCurSoS humanoS

1

1

1

Meta

CENTRO DE CONVIVêNCIA E CULTURA

fUNCiONáRiOs  

CEdidOs pElA  

pREfEiTURA  

mUNiCipAl  

dE AlfENAs

1

realizado

coordenador Profissional  

de Saúde de nível SuPerior

cuidadores

reFerênCiaS téCniCaS

auxiliar de ServiçoS geraiS

Motorista

reCurSoS humanoS

1

28

2

6

1

Meta

SERVIÇO DE RESIDêNCIAS TERAPêUTICAS

1

28

4

6

1

realizado

médiCo PSiQuiatra

enferMeiro

PsicóloGo

assistente social

teraPeuta ocuPacional

ProFiSSionaiS de nível médio

reCurSoS humanoS

1

1

1

1

1

3

Meta

CAPS

2

fUNCiONáRiOs  

CEdidOs pElA  

pREfEiTURA  

mUNiCipAl  

dE AlfENAs

5

realizado
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 METAS DE QUALIDADE3.

como consta no contrato de Gestão, as metas de qualidade não são apuradas nesse 

primeiro trimestre de contrato. 

Portanto, pela avaliação realizada dos indicadores de produção, de recursos humanos 

e de qualidade do contrato de Gestão n° 001/2018, o iMed fará jus ao recebimento 

integral do repasse pactuado com a Prefeitura Municipal de alfenas-MG.
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2ª PARTE

RELATÓRIO TÉCNICO  
DE MARÇO,  ABRIL  
E MAIO DE 2018
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PRODUÇÃO1.

1.1 UNIDADES DE SAÚDE DA FAMíLIA

1.1.1 CONSULTAS MÉDICAS

vale ressaltar que os dados aqui apresentados fazem parte do começo de um históri-

co que vem sendo elaborado pela equipe do iMed.

não foi possível apresentar algumas informações, pois o processo de coleta de dados 

das equipes vem passando por melhorias e automatizações, e ainda está em fase de 

organização por parte do instituto.
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CONSULTAS MÉDICAS POR TIPO DE CONSULTA
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1.1.2  CONSULTAS DE ENFERMAGEM
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CONSULTAS DE ENFERMAGEM POR TIPO DE PROCEDIMENTO
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1.1.3   ATENDIMENTOS DE ODONTOLOGIA
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ATENDIMENTOS ODONTOLÓGICOS POR TIPO DE PROCEDIMENTOS
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1.1.4   VISITAS DOMICILIARES DOS AGENTES  
          COMUNITáRIOS DE SAÚDE

COMPARATIVO DA PORCENTAGEM  
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1.1.5  OUTROS PROCEDIMENTOS

OUTROS PROCEDIMENTOS DE ENFERMAGEM
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1.2 UNIDADES DE SAÚDE MENTAL

ATIVIDADES REALIzADAS NO CAPS
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CONSULTAS MÉDICAS NO CAPS
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PARTICIPANTES EM OFICINAS NO CAPS
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